
Les usagers défendent leurs services publics

Depuis  plus  de  vingt  ans,  en  France,  on  assiste  à  la  suppression  de 
plusieurs dizaines de milliers de postes d’agents des Finances Publiques 
sous  prétexte  qu’on  peut  toujours  faire  mieux  avec  moins,  selon  une 
logique libérale  d’économie qui  ne sert  jamais les  usagers  des services 
publics.

Quand le Ministère des Finances supprime des postes, ce sont des centres 
qui ferment, des horaires de guichets réduits. Depuis 2002, ce sont plus de 
35000 emplois supprimés aux Finances Publiques. 

Partout  dans  notre  département,  les  trésoreries  ont  été  fermées.  Ce qui 
oblige  les  usagers  à  faire  des  trajets  de  plus  en  plus  longs  pour  leurs 
démarches, avec un temps d’attente de plus en plus élevé, pour avoir, en 
face  d’eux,  des  personnels  de  moins  en  moins  nombreux,  débordés  et 
fatigués !

Réduire le nombre d’agents des Finances Publiques, c’est ne plus répondre 
aux besoins des usagers et c’est augmenter les inégalités !

A cela s’ajoute le fait que de plus en plus de démarches se font en ligne : 
les  usagers  ont  besoin  d’un  contact  humain  afin  de  répondre  à  leurs 
questions.

Ici, au service des impôts des particuliers qui vous reçoit, il manque des 
personnes pour vous recevoir !

Les usagers doivent être respectés et cela ne pourra se faire qu’avec plus 
d’effectifs au Centre des Finances Publiques !


